
調査マニュアル 
0318501：間下 隆太 
0318138：吉田 奈雅 

 
 
・調査の目的 

銀座の商業施設におけるパンフレットの言語景観を調査し、施設ごとの表記の差を分

析・検証する。 
 
 

・調査項目 
  調査場所の総合案内所で配布されている店舗案内のパンフレットを調査対象の中心と

する。 
店舗に共通して書かれていると考える、トイレ、エレベーター、エスカレーター、飲食

店のピクトグラムを調査対象とする。 
 
 
・調査観点 
  パンフレットの使用言語数 
  パンフレットの使用言語優先順 
  ピクトグラムの種類 
  パンフレットの案内図の表記の差 
 
 
・調査方法 

総合案内所にあるフロアガイド回収 
そのうえでチェックシートの記入 
調査終了後パンフレットを担当(間下・吉田)に受渡 

  



チェックシート 
0318501：間下 隆太 
0318138：吉田 奈雅 

 
・調査者：[            ] 
 
・調査日時：2019 年 月  日 
 
・店舗名：                        
 
 
・パンフレット：[有・無] 
 
・言語ごとにパンフレットが分かれているかどうか：[分かれている・分かれていない] 
 
・対応言語 

日 英 中（簡） 中（繁） 韓 ※その他 
有・無 有・無 有・無 有・無 有・無 有・無 

※その他言語表記[ex.タイ語…] →[                                 ] 
 
対応言語順：[ex.日→英→中(簡)] 
→[                                ] 
 
 
・ピクトグラム(トイレ、エレベーター、エスカレーター、飲食店)：[有・無] 
 
 
 
パンフレットの更新日：    年  月  日 
          ：    年  月  日 
          ：    年  月  日 


