
基礎演習２ 調査マニュアル 
今井・平本 

 
テーマ：銀座のデパート内のトイレ周辺、及びトイレ内で使われているピクトグラムと⾔語の違いを調
べる。 
 
調べる場所：婦⼈服店があるもっとも低層階のトイレ⼀か所（和光などトイレが１つしかない店はその
トイレ）、多⽬的トイレも含む。婦⼈服店がない場合は、紳⼠服店があるもっとも低層階のトイレ。（両
⽅ある場合は婦⼈服優先） 
 
調査⽅法：チェックシート記⼊、写真撮影 
 
調査するもの 
l トイレの⼊り⼝の男⼥、⾞いすのピクトグラム（写真求む） 
l トイレ周辺の案内板 
l 吊り下げ案内板 
l 注意書き 
l 説明表⽰ 
l 臨時的掲⽰の有無、内容（写真求む） 

 
調査すること 
l トイレ内、周辺の使⽤⾔語（臨時的掲⽰含む） 
l ⼊⼝周辺、吊り下げ案内板のトイレの表記名（TOILET、RESTROOM など） 
l トイレの⼊り⼝にある男⼥、⾞いすのピクトグラム(出来れば写真がほしい) 

 
  



チェックシート 
調査者 平本・今井 

 

調査⽇時：2019 年   ⽉   ⽇    時    分 

施設名：                         

調査階：    階 （ 婦⼈服 ・ 紳⼠服 ） 

施設の種類：  複合商業施設 ・ 百貨店 

 

トイレの表記：  有  ・  無   

表記名：（             ） 

 

吊り下げ案内板の対応⾔語：⽇・英・中・韓・その他（        ） 

トイレ内の対応⾔語：⽇・英・中・韓・その他（        ） 

 

臨時的な提⽰：  有  ・  無   

臨時的な提⽰の⾔語： ⽇・英・中・韓・その他 （         ） 

       内容：                        

 


