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調査マニュアル 
 

[⽬的] 
銀座周辺の各商業施設における電化製品に関する店内の臨時的掲⽰物や商品の説明の使⽤
⾔語を調査し、銀座周辺の⾔語景観を分析する。 
 
[調査概要] 
各調査場所の売り場の電化製品に関する店内表⽰、商品説明がされているポップや値札を
調査対象とする。 
なお、施設内に免税店がある場合、通常の売り場と免税店の両⽅を調査する。 
今回調査する電化製品は、⾳楽関連機器とする。 
その中でもイヤホン、ヘッドホン関連の商品について調査する。 
 
 
[調査項⽬] 
・製品のプライスシート、ポップの使⽤⾔語 
・製品売り場の店内掲⽰物の使⽤⾔語 
・製品に関する免税表⽰の使⽤⾔語 
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チェックシート 

調査⽇ 【2019 年 9 ⽉ 4 ⽇】 
 
時間帯 【午前・午後   時頃】 
 
施設名 【                         】 
 
調査者 【                      】 
 
電化製品売り場のフロア 【   階】 
 
商品１【                  】 
使⽤⾔語【・⽇本語・英語・中国語(簡体字)・中国語(繁体字)・韓国語 

・その他(       )】 
 

商品２【                  】 
使⽤⾔語【・⽇本語・英語・中国語(簡体字)・中国語(繁体字)・韓国語 

・その他(       )】 
 
 
メモ 


